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Sehr geehrte Patientin

Sehr geehrter Patient
Lieber Leser

Aus aktuellem Anlass ist es unsere Pflicht, Sie liber die gegenwartige Situation der Corona-Pandemie und einem
Besuch in unseren Praxisraumlichkeiten zu informieren. Die Verunsicherung, sich beim Arzt- oder Zahnarztbesuch
am Corona-Virus anzustecken ist bei den meisten Patienten sehr gross.

Es ist mir ein personliches Anliegen, Sie noch ausfiihrlicher liber die Ihnen bereits bekannte aber auch die zusatzliche
Arbeit der iZMK zu informieren:

e Unsere Standards der Reinigung- und Desinfektionsverfahren in allen Raumlichkeiten sowie die

Sterilisationsverfahren fir Instrumentarien entsprechen den Vorgaben der SSO, Swissmedic, FMCH und
SGMKG und sind ausreichend, um die weitere Verbreitung des Corona-Virus zu verhindern.
Die Hygienmassnahmen am Patienten und dem Personal angefangen von der Desinfektion aller Oberflachen
an der Rezeption, im Wartezimmer, im Behandlungszimmer inklusive aller Tirklinken bis hin zu den
Schutzvorkehrungen wie Mundschutz, Augenschutz, Handschuhe und Arbeitskleidung aber auch der
Desinfektion der Mundhohle vor Behandlung gehéren zu unserem gewohnten Standard und sind konform
mit den genannten Vorgaben der SSO, Swissmedic, FMCH und SGMKG. Ebenso gilt dies auch fir das
benutzte Wasser sowie die angewandten Reinigungsmittel, die wir in regelmassigen Abstanden auch in
Zusammenarbeit mit der SRO (Spital Region Oberaargau Kanton Bern) priifen.

e Unsere zusatzlichen Aufgaben in der aktuellen Phase der Corona-Pandemie werden im Wesentlichen durch
die Entscheidungen der WHO (World Health Organisation) und insbesondere des BAG (Bundesamt fiir
Gesundheit) bestimmt. Unser taglicher, fachlicher Informationsstand wird durch die kollegialen Absprachen
und dem Informationsaustausch mit SSO-Solothurn, SSO-Bern, SGMKG, BAG aber auch dem Robert Koch
Institut in Berlin und nicht durch allgemeine mediale Beeinflussung bedingt. Zu diesen Aufgaben gehoren
insbesondere die vorterminlich-informativen Telefonate aber auch die Anweisung der Patienten zur Hygiene
beim Ein- und Austritt in/aus unseren Rdumlichkeiten sowie ihre weitere Fortsetzung in der Offentlichkeit.

Wir hoffen Ihnen mit diesem Bericht einen kleinen Einblick in unseren Alltag geben zu kénnen und stehen |hnen
gerne flir weitere Fragen zur Verfligung.

Wir sind fiir Sie da.
Im Namen des iZMK Teams, lhr

Dr. Dr. Ljubinko Petrovic

Facharzt fur Mund-, Kiefer- u. Gesichtschirurgie
Fachzahnarzt fiir Oralchirurgie
Spezialist fiir Implantologie



